
 
 
 
 
Message d’intérêt public 

Services du GN pendant la période des Fêtes 

Date de début : 20 décembre 2023  
Date de fin :  2 janvier 2024  
À l’échelle du Nunavut 9 min 

À l’exception des établissements ci-après désignés, tous les bureaux du gouvernement 

du Nunavut (GN) seront fermés à compter de 17 h le 21 décembre 2023 et jusqu’au 

2 janvier 2024 à 8 h 30. Les services qui seront maintenus se détaillent comme suit : 

Santé 

Services de santé d’Iqaluit 

• L’hôpital général Qikiqtani (HGQ) demeurera ouvert et maintiendra tous ses 

services d’hospitalisation, de pharmacie et d’urgence. 

• Toutefois, il y aura une réduction des services de santé d’Iqaluit suivants : 

o Soins ambulatoires (cliniques de l’hôpital et de médecine familiale) 

o Services de réadaptation 

o Gestion de cas – Iqaluit 

o Services de santé publique 

o Services de soins à domicile et en milieu communautaire 

o Service d’imagerie diagnostique 

o Service des archives médicales 

o Services environnementaux 

o Services biomédicaux 

o Gestion des fournitures 

o Services centraux de stérilisation et de retraitement 

o Services chirurgicaux pour urgences seulement (pas de chirurgies 

prévues) 

o Services de laboratoire 

  



Services de santé pour les régions du Qikiqtani, du Kivalliq et du Kitikmeot 

• Uniquement les services d’urgence des centres de santé locaux seront 

opérationnels durant les Fêtes, avec des services d’urgence sur appels et de 

triage pour tous les soins nécessaires qui seront maintenus 24 h sur 24. Les 

soins urgents et nécessaires seront maintenus comme d’habitude. 

• Le personnel des centres de santé est considéré comme essentiel et travaillera 

donc pendant les dates de fermeture en cette période des Fêtes, selon le 

calendrier établi par leur superviseur. 

• Les centres de soins continus et les établissements pour personnes ainées 

seront pleinement opérationnels pendant cette période. 

• Les services suspendus seront les suivants : 

o Soins courants comme la gestion des maladies chroniques, l’immunisation 

des enfants en bonne santé et les activités de prévention pour les femmes 

et les hommes en bonne santé. 

• Les centres de santé locaux maintiendront les services de base suivants : 

o Soins prénataux pour clientes à haut risque 

o Rendez-vous urgents et d’urgence 

o Coordination des voyages pour raisons médicales 

o Veuillez appeler avant de vous rendre à un centre de santé. 

Santé publique 

• Le personnel infirmier de la santé publique, les coordonnateurs régionaux des 

efforts de lutte contre les maladies transmissibles et la coordination des soins 

antituberculeux de même que le personnel de soutien travailleront à capacité 

réduite. 

o Les programmes et les soins antituberculeux ne seront pas touchés.  

Service de laboratoire et d’imagerie diagnostique 

• Les services de laboratoire et d'imagerie diagnostique du Kitikmeot seront 

maintenus uniquement pour les dépistages urgents et de première nécessité. 

Toutefois, les activités courantes de prélèvements et de dépistage en laboratoire 

seront suspendues pendant cette période. 

• Les services de laboratoire et d'imagerie diagnostique du Kivalliq et du 

Qikiqtaaluk restent pleinement opérationnels en cette période des Fêtes. 

  



Santé mentale et dépendances 

• Le personnel infirmier et les consultants en santé mentale travailleront au 

maximum de leur capacité. 

• Le personnel paraprofessionnel en santé mentale et dépendances sera en 

congé, mais pourra être appelé à la discrétion de l’infirmier ou de l’infirmière en 

santé mentale. 

Voyages pour raisons médicales, déplacements professionnels et foyers 

d’accueil 

• Bureau des voyages pour raisons médicales de Baffin : 866-371-3305 

• Bureau des voyages pour raisons médicales du Kivalliq : 844-886-8020 

• Bureau des voyages pour raisons médicales du Kitikmeot : 844-886-8010 

• Déplacements professionnels pour services de santé : 844-975-5971 

• Les services habituels seront maintenus dans les foyers d’accueil suivants : 

o Foyer d’accueil Iglualuk, à Churchill 

o Larga House, à Edmonton 

o Larga House Baffin, à Ottawa 

o Centre Kivalliq Inuit, à Winnipeg 

o Foyer d’accueil Larga Kitikmeot, à Yellowknife 

o Foyer d’accueil médical Tammaativvik à Iqaluit 

Services à la famille 

• Les services à la famille seront accessibles sur appel, comme indiqué ci-

dessous : 

Arctic Bay Bureau : (867) 439-8812 

 Sur appel : (867) 526-0149 

Clyde River Bureau : (867) 924-6014 

 Sur appel : (867) 532-0427 

Grise Fiord Bureau : (867) 980-4020 

Igloolik Bureau : (867) 934-2120 

 Sur appel : (867) 934-6306 

Iqaluit Numéro du service d’affaires : (867) 975-5777 

 Numéro d’urgence : (867) 979-5650 

Kinngait Numéro du service d’affaires : (876) 897-3637 

 Numéro d’urgence : (867) 222-0795 

  



Kimmirut Numéro du service d’affaires : (867) 939-2226 

 Numéro d’urgence : (867) 222-0934 

Pangnirtung Bureau : (867) 473-8944 

 Sur appel : (867) 473-1923 

Pond Inlet Bureau : (867) 899-7502 

 Sur appel : (867) 899-1886 

Qikiqtarjuaq Bureau : (867) 927-8863 

 Sur appel : (867) 324-0062 

Resolute Bay Bureau : (867) 252-3113 

Sanirajak Bureau : (867) 928-8938 

 Sur appel : (867) 527-0121 

Ministère des Services communautaires et gouvernementaux 

Le personnel d'urgence des services communautaires et gouvernementaux reste 

disponible pendant la période des Fêtes. 

• Le bureau du commissaire aux incendies du Nunavut peut être joint au 1-833-

966-2280. 

• L'inspecteur-chef en électricité, le chef du service du bâtiment, le chef inspecteur 

des chaudières et installations au gaz et l'inspecteur-chef des ascenseurs 

peuvent être contactés au 867-222-1214. 

• Bureau de gestion des urgences : 

o Numéro sans frais pour les mesures d’urgence, 24 h sur 24 : 1-800-693-

1666 

o Numéro des Services d’intervention d’urgence accessible 24 h sur 24 : 1-

867-979-6262 

• Le service de gestion des installations inspecte quotidiennement les installations 

du GN, conformément à la procédure applicable pendant les fins de semaine et 

les jours fériés. Veuillez composer le numéro d'urgence local si nécessaire pour 

toute question ou problème de maintenance.  

Culture et Patrimoine 

La bibliothèque publique du Centenaire d’Iqaluit sera fermée du 22 décembre 2023 au 5 

janvier 2024 et rouvrira le 8 janvier 2024.  

  



Éducation 

Le bureau du Programme d’aide financière aux études du Nunavut assure un service 

téléphonique pour les voyages urgents au 867-857-6950. 

Finances 

• La Commission des alcools et du cannabis du Nunavut (CACN) sera fermée 

entre le 22 décembre 2023 et le 1er janvier 2024. Les demandes de permis de 

circonstance et de changement d'heures pour cette période doivent être 

soumises au plus tard le lundi 18 décembre. 

• La Société des alcools et du cannabis du Nunavut (SACN) continuera à vendre 

des produits à faible teneur en alcool (bières, vins, cidres, panachés) dans ses 

magasins d’Iqaluit et de Rankin Inlet; toutefois, les heures d’ouverture seront 

réduites comme suit : 

Date Heures d’ouverture des magasins de la 

SACN 

Vendredi 22 décembre De 12 h à 19 h 

Samedi 23 décembre De 12 h à 19 h 

Dimanche 24 décembre Fermé 

Lundi 25 décembre (Noël) Fermé 

Mardi 26 décembre (lendemain de Noël) Fermé 

Mercredi 27 décembre De 12 h à 19 h 

Jeudi 28 décembre De 12 h à 19 h 

Vendredi 29 décembre De 12 h à 19 h 

Samedi 30 décembre Fermé 

Dimanche 31 décembre Fermé 

Lundi 1er janvier (jour de l’An) Fermé 

Mardi 2 janvier De 12 h à 19 h 

• Les licences d’importation d’alcool et les commandes ne seront pas traitées du 

22 décembre 2023 au 1er janvier 2024. Les personnes qui prévoient d’importer 

de l’alcool pendant cette période sont encouragées à acheter un permis avant le 

22 décembre 2023 à l’un des endroits suivants : 

o Magasin de la SACN d’Iqaluit : du mardi au vendredi, de 12 h à 17 h 

o Bureau de Rankin Inlet : du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 16 h 30 

o Par téléphone : du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 16 h 30 HNC, au 1-855-

844-5488, 

o Par courriel : orders@nulc.ca  
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Ressources humaines 

• Le programme d’aide aux employé·e·s et à leur famille sera accessible pendant 

la période des Fêtes. Il suffit d’appeler le numéro sans frais 

o 1 800 663-1142 ou de consulter le site https://homewoodhealth.com pour 

se prévaloir d’un service de counseling personnel dans l’une des langues 

officielles du Nunavut. 

• Pendant la période des Fêtes, une personne prendra les demandes urgentes et 

non urgentes courriellées à staffhousingrequests@gov.nu.ca. 

Justice 

• Le bureau d’enregistrement restera ouvert pendant toute la période des Fêtes à 

l’exception des 25 et 26 décembre et du 1er janvier. 

• Les fermetures des Fêtes n’affectent aucun de ces établissements 

correctionnels : 

o Centre de guérison en milieu correctionnel Aaqqigiarvik 

o Centre de guérison de Rankin Inlet 

o Centre Kugluktuk Ilavut 

o Centre résidentiel communautaire Uttaqivik 

o Centre correctionnel pour femmes du Nunavut 

o Centre jeunesse Isumaqsunngittukkuvik 

 

• Tous les bureaux des services correctionnels dans les collectivités seront 

fermés, mais un agent en service sera disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 

7 pendant cette période, uniquement pour les violations d’ordonnances de peine 

avec sursis :  

o Du 21 au 26 décembre, composez le 867-975-1616 

o Du 26 au 30 décembre, composez le 867-391-0130 

o Du 30 décembre au 2 janvier, composez le 867-645-6779 

• Les bureaux de justice de proximité seront fermés, mais il sera possible d’obtenir 

une ordonnance de protection d’urgence en appelant au 1 844 534-1038 ou au 

poste de police local de la GRC. 

• La Cour de justice du Nunavut sera fermée, mais les arrangements nécessaires 

habituels seront pris pour que les audiences de mise en liberté sous caution et 

les ordonnances de protection d’urgence soient traitées sans délai. 

• Le bureau de la tutelle et de la curatelle publiques sera fermé. Toutefois, pour les 

cas d’urgences concernant spécifiquement la tutelle, on peut appeler au 

867 222-1805. 
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Environnement 

• Le service d’intervention d’urgence en cas de déversement est assuré 24 heures 

sur 24 au 867 920-8130. 

• Le service d’intervention d’urgence pour la faune est lui aussi assuré 24 heures 

sur 24 au 867 975-7780. 

• Le point de contact pour toutes les régions sera le bureau de la région d’Iqaluit, 

qui peut être joint au 867-975-7780. 

Développement économique et Transports 

• Tous les aéroports du Nunavut respecteront les heures d’ouverture normales 

publiées. 

• La Division des aéroports du Nunavut sera ouverte pour les urgences seulement. 

• Pour la délivrance d'urgence d'une pièce d'identité et/ou d'un permis de conduire, 

veuillez communiquer avec la division des véhicules motorisés à l'adresse 

suivante :motorvehicles@gov.nu.ca.  

Société d’énergie Qulliq 

• Le Service à la clientèle et les bureaux du personnel de la Société d’énergie 

Qulliq seront fermés du 22 décembre au 1er janvier. Toutefois, il y aura en place 

du personnel pour assurer des services essentiels afin de garantir un 

approvisionnement électrique sûr et fiable aux Nunavoises et Nunavois pendant 

cette période. 

• La ligne d'urgence de la SÉQ est disponible 24 heures sur 24 et les clients 

peuvent signaler tout problème d'électricité au 1-833-313-3030. 

Société d’habitation du Nunavut 

• Pour toute urgence en lien avec les logements du personnel d’Iqaluit, veuillez 

composer le 867 222-1304. N’envoyez aucun message texte. 

Collège de l’Arctique du Nunavut 

Les édifices qui seront fermés à compter du 15 décembre 2023 au Collège de l’Arctique 

du Nunavut seront les suivants : 

• Résidence de Kivalliq Hall 
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Les édifices qui seront fermés à compter du 22 décembre 2023 au Collège de l’Arctique 

du Nunavut seront les suivants : 

• Bureaux de Kivalliq Hall 

• Campus du Kivalliq, y compris le centre de formation aux métiers Sanatuliqsarvik 

• Campus du Kitikmeot – Cambridge Bay 

• Campus Nunatta – Iqaluit 

• Institut de recherche du Nunavut 

• Piqqusilirivvik 

 

Les bâtiments suivants du CAN rouvriront le 2 janvier 2024 : 

• Kivalliq Hall, bureaux et résidence 

• Campus du Kivalliq, y compris le centre de formation aux métiers Sanatuliqsarvik 

• Campus du Kitikmeot – Cambridge Bay 

• Campus Nunatta – Iqaluit 

• Institut de recherche du Nunavut 

• Piqqusilirivvik 

 

Toutefois, les édifices suivants du collège resteront ouverts pour la population étudiante 

pendant la période des Fêtes. 

• Résidences pour familles et pour personnes seules de Cambridge Bay 

• Résidences pour familles à Rankin Inlet 

• Résidences pour familles et pour personnes seules à Iqaluit 

 

Pour d’autres renseignements, consultez le site www.gov.nu.ca. 

 

Les activités normales reprendront dans tous les bureaux du GN lors de leur 

réouverture, le mardi 2 janvier 2024. Joyeuses Fêtes! 

 

### 

 

Contact avec les médias : 

 

Irma Arkus 
Gestionnaire des communications 
Ministère des Ressources humaines 
867 975‑6292 
iarkus@gov.nu.ca  
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Public Service Announcements are available in Inuktitut, English, Inuinnaqtun and French on www.gov.nu.ca. 
Kavamatkunnin Tuhaqtitaujukhat hailihimajun Inuktitut, Qablunaatun, Inuinnaqtun Uiuitullu uvani www.gov.nu.ca. 
Les messages d’intérêt public sont disponibles en inuktitut, en anglais, en inuinnaqtun et en français au www.gov.nu.ca. 
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